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1- NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGO - NF-E

O Sistema de Nf-e tem o objetivo de registrar e armazenar as operacoes
relativas a prestacao de servico.

Pagina inicial do sistema.

Prefeitura Municipal de PORTO ALEGRE
Secretaria Municipal da Fazenda

e-Nota

Documento emitide & amazenado eletronicomente
com o chjetivo de regishar s operocoes de
prestagao de servigos e serd utilizada em

substituicao s notas fiscais de senvigos convencionais,

Prestadores
Contadores

Tomadores

Beneficios

Perguntas e Respostas

Reclamacdes

MNoticias

Como funciona?

Clique & vweja o funcionamenta
da NFeletrdnica de ISS.

Emita sua NFe

Acessa o sistemna e emita suas
Motas Fiscais Eletrdnicas.

Como Funciona?

Indicativos

Acesse & compare os numeras
de aprovacdo da MFe de IS5,

Autenticade de NFe

Verifigue a autenticidade da
sua MFe,

Publicidade

eja o video da campanha da
MFeletrdnica de IS5,

Seus Créditos

Consulte seus créditos obtidos
até o momenta,

Sistema de NFeletronica v1.0

Essa Prefeitura Municipal adota a idéia "Prefeitura com TI Verde”.
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2- PRESTADORES - os prestadores de servigo cadastrados no sistema
podem emitir e consultar suas notas eletrénicas.

Acessar sistema — se o prestador ja possui autorizagdo da prefeitura
cligue em Servigo on-line, apds informe seu CPF/CNPJ, senha, codigo de
verificacao e clique em Entrar.

Acessar Sistema
Acesso Restrito

Emitente de MF-g, acesse todas

: : . CPF/CHPI
as funcionalidades do sistema. i

Senha

Cad, Verificagdo E 72626

@ . - Recuperar Senha
Servico on-line

Se o prestador perdeu ou esqueceu sua senha, cligue em Recuperar Senha
e uma nova senha sera enviada ao email cadastrado.

Cadastro — solicite acesso ao sistema clicando em Servi¢o on-line

preencha os campos obrigatoérios e apés em

Cadastro Cadastrar
Se wocé ndo possui acesso ao Harme*
sisterna, & necessario realizar Razdo Social*
o seu cadastramento. CNFI/CPE*
Logradoura®

Nimero®
Complemento
a . B
@Serwgu on-line aire
GERE

Telefone
Comercial*

Telefone Celular

UF* RS s

Municipio® PORTO ALEGRE o
Insc. Municipal

PIS/PASEP

Ernail*

Senha*

Confirma Senha®

) (05 e e R T S el Gsipinerinares 126
Caomplernentar n®123/2006

| adicionar Responsével/Sécia | *

Adicionar Servigos | *
* Campos Obrigatdrios

#* Yoce deve desligar o bloqueador de pop-ups para cadastrar
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Consulta - verifique se seu cadastro foi liberado, clique em Servigo on-line.

Consulta
Consulte se o seu cadastro ja

foi liberado pela Prefeitura
Municipal .

@servicoon-tine informe seu CNPF/CPF e clique em Avancar.

Zonsulta ao Cadastro do Prestador

CHNPISCPF | | Soments nomeros

| avangar || woltar |

CONTADORES - contadores cadastrados no sistema podem emitir e
consultar suas notas eletrbnicas e de seus clientes.

Acessar sistema — se o contador ja possui autorizagéo da prefeitura clique
em Servigo on-line, apds informe seu CPF/CNPJ, senha, cédigo de
verificagcao e clique em Entrar.

|

Acessar Sistema
Acesso Restrito

Emitente de MF-g, acesse todas

. ; : CPF/CHPI
as funcionalidades do sistema. i | |

Senha | |

Céd.Ueriﬁca;é“oIZl ﬁ 72626

Se o contador perdeu ou esqueceu sua senha, clique em Recuperar Senha
e uma nova senha serd enviada ao email cadastrado.
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Cadastro — solicite acesso ao sistema clicando em Servi¢o on-line

preencha os campos obrigatérios e apds em

Cadastro Cadastrar
Ze vocE Nd0 possul AcEss0 ao Narne* [ \
sisterna, & necessario realizar Fepse | \
o seu cadastramento, TR |:|

Logradouro® |

Nirnero® l:l

Complemento l:l

Telefone I:I

Comercial*

Telefone Celular I:I

Municipio* | PORTO ALEGRE v
Insc, Municipal I:|

PIS/PASER [ ]

Ernail* |

Confirna Senha* I:l

[] Esta empresa ests enquadrada no Simples Nacional, conforme Lei
Complementar n*123 2006

| adicionar Responsdvel/sécia | *

Adicionar Servigos | *
* Campos Obrigatorios

** ¥oce deve desligar o bloqueador de pop-ups para cadastrar

Consulta - verifique se seu cadastro foi liberado.

P cligue em Servigo on-line.
Consulta informe seu CNPF/CPF e clique em Avancar.
Caonsulte se o seu cadastro ja

foi iberado pela Prefeitura
Municipal.

Consulta a0 Cadastro do Prestadaor

CHPISCPF l:l Somente numeros
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4- TOMADORES - consulte rps, créditos e autenticidade das notas.
Consulta RPS - verifique se o RPS ja foi convertido em Nota.

Consulta RPS
i oy clique em Servico on-line, preencha os campos

servigos gue recebeu um obrigatérios e apds em Consultar.
Recibo Provisario de Servigos

- RP= consulte a sua

conversdo ern MFe,

Consulta Recibo Provisdrio de Servigos (RPS)
Marnero do RPS*
Data do RPS® (dd/rnrn/aaaa)
Prestador CPFACHPI*
Tornador CPFACHMPI*

* Dados obrigatdrios

Consultar

Consulta Créditos — consulte seu créditos por cada nota recebida.

Consulta Créditos
Yela o video da campanha da

MFeletrinica de I35,

clique em Servigo on-line, preencha
0s campos obrigatérios e clique em Consultar.

eﬁeruigu on-line
Consulta Créditos
Tormador CPEACHMPIH

FPerioda® 2010 =

* Dados obrigatarios

Consultar
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Autenticidade de NF-e — verifique se a nota que recebeu é valida.

Autenticidade de NFe

Acesse & compare os nUMeros
de aprovagdo da NFe de ISS,

cligue em Servigco on-line preencha os
campos obrigatérios e clique em Consultar.

Consulta de Autenticidade de NFe

Mirmero da MFe® | | somente ndmeros

Prestador CHPI/CPF* | | somente nimeros

Cadigo de Werificagdo® | |

* Dados obrigatarios

Consultar

5- RPS - saiba o que é e para que serve o Recibo Provisério de Servico e
visualize o modelo.

Como funciona? Modelo de RPS

Tambérm poderd ser utilizado pelos prestadores sujeitos & Se wocé, 0U 5Ua emMpresa, nao

emissdo de grande quantidade de MF-e (exemplo; possul sisterna que emita

estacionamentos), Messe caso, o prestador emitird o RPS para docurmnento que possa ser

cada transacdo e providenciard sua conversdo erm MF-g utilizado cormo RPS, & possivel

mediante o envio de arguivos (processamento em lote], baixar o arquivo ao lado &
utilizar cormmo RPS da sua

Fara maior esclarecimento ou solucionar possiveis dividas prestacdo de servigos,

acesse o link Perguntas e Respostas, cligue aqui.

Clique agui
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6- BENEFICIOS — veja os beneficios do sistema Nf-e.

Prestador Emissor

Clique & vela os beneficios da
MFeletrdnica de IS5,

I ——
Tomador de Servicos

“eja o video da campanha da
MFeletrdnica de IS5,

Prefeitura Municipal

Acesse & compare as nlmeras
de aprovacdo da MFe de IS5,

7- PERGUNTAS E RESPOSTAS - tire suas duvidas sobre o sistema. Clique
em cima da pergunta desejada e visualize a resposta.

8- RECLAMACOES - registre sua reclamagcéo junto & prefeitura e faca

consultas do andamento.

Reclamacg6es — para registrar a reclamagao clique em Servigo on-line.

|
Reclamacies

Se o seu prestador ndo

efetuou a conversdo de RPS

ermn MF-g, ou o valor da MFe
néo confere,

Cadastro de Reclamagdes
fssunta

Especificagido
Descrigda *

Cpf/Cnpj do Tomador de servigos®
Tormador Emnail®

Mamero do RPS ou MFe*

Data de Emissdo do RPS ou MFe®
Walor do RPS ou MFe*

CPFACMP] do Prestadaor de servigos™

especifique a reclamacéao, preencha os campos
obrigatorios e clique em Cadastrar.

MNota Fiscal Eletrdnica de Servicos

~

MNEo conversdo de RPS

Mdo conversdo de RPS
Ciferenca de valores RPS/NFE
MWota Cancelada

* Campos com preenchimento obrigatorio,
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9- NOTICIAS — acompanhe as noticias relacionadas ao sistema Nf-e.

basta clicar em cima da noticia desejada.

21 f10/2010 Escritorios de contabilidade emite Nf-e
21102010 MOTA FISCAL ELETRONICA

Escritorios de contabilidade emite mf-e

05 escritdrios de contabilidade podemn utilizar o sisterma Mf-e para emitir as notas de seus clientes,
basta salicitar o cadastro junta a prefeitura,

21/10/2010

10- LEGISLACAO - legislacdo do sistema Nf-e

clique no icone PDF e faca o download do arquivo.

Legislacdo do Sistema NF-e

INSTITUL A MNOTA FISCAL ELETR@NII;F'. DE SERWICOS E DISFOE SOBRE & GERAGAD E
UTILIZACAC DE CREDITOS TRIBUTARIOS PARA TOMADORES DE SERVICOS

Data: 10/10/2010 # ,!‘-
-






